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Contesti esterni

Il contributo di AnciLab allo sviluppo delle comunita locali & attuato mediante lo svolgimento di li-
nee di attivita selezionate in coerenza con settori strategici che perimetrano le possibilita
d’intervento in ragione della natura delle dinamiche economico, sociali, ambientali che specifica-
tamente le caratterizzano. La tabella A.2.1 presenta un elenco generale dei settori strategici rela-
tivi ai contesti esterni e alle loro articolazioni tematiche.

A2.1

Settori strategici rela- Articolazione dei settori strategici
tivi a contesti esterni

Servizi istituzionali Status dei cittadini (cittadinanza, nascita, matrimonio, unione civile, morte);
Registrazione delle persone che hanno stabilito la loro residenza in Italia;
Garanzia del diritto dei cittadini di partecipare alla vita democratica del Paese attraverso
consultazioni; Rilevazioni statistiche locali e nazionali.

Sicurezza Ordine pubblico;
Sicurezza stradale;
Prevenzione della corruzione nelle amministrazioni locali;
Trasparenza amministrativa.

Istruzione Istruzione dell'infanzia;
Istruzione di bambini e giovani;
Educazione per tutto I'arco della vita.

Ambiente Ciclo dei rifiuti;
Beni paesaggistici; aria; clima; inquinamento.

Acqua, energia, Illuminazione pubblica;

illuminazione pubblica  Approvvigionamento idrico;
Distribuzione gas;
Produzione di energia.

Protezione civile Emergenze incendi;
Emergenze per calamita naturale.

Welfare Assistenza sociale e sociosanitaria relativa a: infanzia, minori; disabilita; anziani; persone
socialmente svantaggiate o a rischio di esclusione sociale; famiglie;
Attivita ricreative, tempo libero; sport; attivita culturali;
Sostegni ai giovani;
Orientamento e inserimento lavorativo;
Contrasto a ogni forma di discriminazione.

Sviluppo economico Attivita economiche locali;
Domanda e offerta di lavoro.

Fiscalita Fiscalita locale.
Sviluppo reti Programmazione e controllo attivita delle amministrazioni pubbliche;
e istituzioni Comunicazione istituzionale;

Reti locali di cooperazione inter istituzionale;

Organizzazione delle amministrazioni pubbliche;

Sistemi di gestione (informazione, personale, aspetti economico finanziari) delle ammini-
strazioni pubbliche;

Sistemi ICT e alla gestione di basi dati.
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Contesti interni

La tabella A.2.2 mostra i settori strategici relativi ai contesti interni. | settori strategici selezionati
devono essere coerenti con 'oggetto sociale e le determinazioni, a tale riguardo, della controllan-
te Anci Lombardia.

A.2.2
Settori strategici relativia  Articolazione dei settori strategici
contesti interni
Risorse economico finanziarie Flussi delle risorse economico finanziarie.
Mezzi di produzione Insieme di immobili, infrastrutture, risorse ambientali e mezzi fisici, software.
Organizzazione Insieme delle conoscenze implicite, sistemi, procedure e protocolli per svolgere in
modo coordinato le attivita.
Persone Competenze, capacita ed esperienze delle persone inserite nei processi organizza-
tivi.
Assetto relazionale Relazioni con gli stakeholder interni ed esterni in una logica di autorita, alleanza

(cooperazione, collaborazione, coordinamento), scambio.
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